
11. 同梱物を確認する／2. 準備する

かんたん
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1. 同梱物を確認する

※決済端末がSIMカード通信の場合、本確認は必要ありません。次の順でご利用ください。
SIMカード通信かどうかについてはご契約をご確認ください。

決済端末を起動
P3【3.1.決済端末を起動する】

印字テスト
P7【3.3.印字テストを行う】

ログイン
P8【3.4. Archアプリにログインする】

2. 準備する

2.1. インターネット接続環境を準備する

決済端末を使用するためには、次の準備が必要です。
・インターネットに接続する通信環境（無線ルーターやテザリング）の準備

決済端末モバイルプリンタセット（全体）の箱

基本操作ガイドロール紙の予備×3本 スタートガイド（本紙）ロール紙の注文票

Saturn
1000E
（決済端末）

の箱

モバイル
プリンタ
（MP-B20）

の箱

本手順で使用

安全上の
注意

Saturn1000E
（決済端末）

USB電源変換用
アダプター

クイック
スタートガイド

安全上の
注意

モバイルプリンタ
（MP-B20）

充電用USBケーブル
マイクロUSB（IFC-U03-1）

サンプル
感熱紙

各種シール・
貼付説明書

充電用USB
ケーブル

スタイラスペン
（ストラップ付き）



22. 準備する

2.2.1. 無線LANルーターの場合

SSIDとパスワードは、無線LANルーター本体に貼り付けられている製品情報
が記載されたステッカーまたは同梱されているカードで確認できます。
ステッカーが貼り付けられている箇所は、無線LANルーターの機種によって
異なります。

ステッカーの確認方法

例：製品側面に貼り付けられている場合

製品名 ：XXXXXXXXXXX
製品番号 ：XXXXXXXXXX XXXXX

MACアドレス WAN ------------------

ネットワーク名（SSID）
SSID（2.4G） ：****************
SSID（5G） ：****************
パスワード ：****************

-------------------------------------------------
-----------------------------------------------

ステッカー

ステッカーの貼り付け位置
・底面
・背面
・製品側面
・製品カバーの内側

テザリングの場合

※テザリングも可能ですが、無線LAN通信を推奨しています。

※確認方法は、機種やバージョンによって手順が異なる場合があります。

◼ iPhoneでのテザリング

• SSIDの確認方法
ホーム画面から［設定］→［一般］→［情報］→［名前］の順にタップします。

•パスワードの確認方法
ホーム画面から［設定］→［インターネット共有］→［”Wi-Fi”のパスワード］
の順にタップします。

◼Androidでのテザリング

• SSIDとパスワードの確認方法
ホーム画面から［設定］→［ネットワークとインターネット］→［アクセスポイ
ントとテザリング］→［Wi-Fiアクセスポイント］の順にタップします。

補足

2.2. SSIDとパスワードを確認する

決済端末をインターネットに接続するためには、通信機器（無線LANルー
ター）のSSID（ネットワーク名）とパスワード（暗号化キー）が必要です。



33. 決済端末をセットアップする

3.1. 決済端末を起動する

3. 決済端末をセットアップする

シャットダウンをする時
•電源ボタンを長押し（約2秒）
します。

•選択画面が表示されたら、［電
源を切る］をタップします。

補足

3 以下のローディング画面が約1分
ほど表示された後、通信エラー
画面が表示されるので、［終了
する］をタップします。

電源ボタンを長押し（約2秒）し
ます。

電
源
ボ
タ
ン

1

「CASTLES TECHNOLOGY」の
ロゴマークが表示され、決済端
末が起動します。
その後、自動でArchアプリが起
動します。

2
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3.2. 無線ネットワークを設定する（接続設定：アクセスポイントを指定し、DHCPを有効にする場合）

◼ 決済端末を利用するため、次の設定を行います。
・無線ネットワーク設定
・ネットワーク追加

3. 決済端末をセットアップする

4 ［ネットワーク設定］をタップ
します。

5 ［無線ネットワーク設定］ を
タップします。

入力が完了したら
をタップして

ください。
［確定］が表示さ
れます。

補足1 メイン画面で［設定］をタップ
します。

2 ［管理者メニュー］をタップし
ます。

3 ［管理者パスワード］の入力欄を
タップして「00000000」を入力
し［確定］をタップします。

［
管
理
者
パ
ス
ワ
ー
ド
］

の
入
力
欄



53. 決済端末をセットアップする

8 無線ネットワーク設定画面に戻
ります。［ネットワーク追加］ 
をタップします。

6 ［無線 LAN 有効/無効設定］を
タップします。

7 ［有効］ を選択し ［確定］を
タップします。

周辺SSIDが表示さ
れない／直接入力
する場合
［SSID］の入力欄
をタップして、
SSID（半角英数記
号）を入力します。

補足

9 ［アクセスポイント指定］を
タップします。

アクセスポイントを指定する場合
【手順9】に進みます。
WPSボタン方式、WPS PIN方
式の場合
P13【4.こんなときには 4.1. 無
線ネットワークの設定】を参照し
てください。

補足

10［周辺SSID］から該当する
SSIDを選択します。



63. 決済端末をセットアップする

12［DHCP 設定］をタップして
［有効］を選択します。

11［パスワード］の入力欄をタッ
プしてパスワードを入力します。

入力時の半角英数記号/記号の切
り替え方法
キーボードの［?123］［ABC］を
それぞれタップすると、入力する
文字を切り替えることができます。

補足

無線ネットワークの設定が完了
したら、メイン画面に戻り、 印
字テストを行ってください。
（参照： P7【3.3.印字テストを
行う】）

接続に失敗した場合
※無線LANルーターを再起動する
など、回線側の動作も確認してく
ださい。

［確定］をタップ
します。
P5【手順8】の
画面に戻るので、
操作をやり直して
ください。

補足

13［次へ］をタップすると、アク
セスポイントへの接続が開始さ
れます。「アクセスポイントを
追加しました。」と表示されれ
ばネットワーク設定は完了です。
［確定］をタップしてください。

以上で無線ネットワーク設定は
完了です。

DHCP設定を無効とする場合
P13【4.こんなときには 4.1.無
線ネットワークの設定】を参照し
てください。

補足



73. 決済端末をセットアップする

3.3. 印字テストを行う

決済端末を利用する前に、印字テストを行い、印字ができることを確認して
ください。
印字を行うためにはモバイルプリンタの準備が必要です。

◼ モバイルプリンタのロール紙をセットする。

モバイルプリンタを起動できない
場合

電源ボタンを長押ししても反応が
ない場合は、モバイルプリンタを
充電してください。

補足

1 本体の端にあるカバーボタンを
押して、ペーパーカバーを開け
ます。

2 感熱紙の印字面が下になるよう
にペーパーホルダーにセットし
ます。

印字面

3 感熱紙の端が紙排出口から5cm
以上出るようにまっすぐ引き出
します。

4 ペーパーカバーの中央を押して、
ペーパーカバーを閉めます。

5 電源ボタンをランプがつくまで
長押しし、モバイルプリンタを
起動します。

※ランプがついた後もボタンを長押
しし続けると、ペアリングモードに
切り替わりますのでご注意ください。



8

◼ 印字テストを行う。

印字できない場合

決済端末とモバイルプリンタのペ
アリングができているかを確認し
てください。（参照：P16【4.2. 
モバイルプリンタとのペアリング
を確認する】）

補足

3 ［印刷］をタップします。

※端末情報が印字できたら印字テス
トは完了です。

1 メイン画面で［設定］をタップ
します。

2 ［端末情報］をタップします。

3.4. Archアプリにログインする

◼ 決済を行う際は決済端末でArchアプリを起動し、ログインする必要があります。
・初回ログインは、管理者権限のIDで行ってください。 
・（管理者権限で）初回ログイン後、新パスワードを設定してください。
その後一般権限のIDの登録及びパスワード設定を行ってください。

・日々のご使用時は必ず一般権限のIDを使用してください。

1 メイン画面で［CAFIS Arch］を
タップします。

2 ログインIDを入力し、［次へ］
をタップします。
初回ログイン時（管理者権限）
ログインID：「admini」

3. 決済端末をセットアップする



9

4 初めてログインした場合は、案
内に従って、現パスワード
（【手順3】で入力したパスワー
ド）と新パスワードを入力しま
す。［変更する］をタップしま
す。

3 パスワードを入力し、［次へ］
をタップします。
初回ログイン時（管理者権限）
パスワード：「112233a」

• 新しいパスワードには、仮パス
ワードと同じものは使用できま
せん。

• 設定した新しいパスワードはメ
モを取るなどして、忘れないよ
うにしてください。

補足

7 変更した新パスワードを入力し
て［次へ］をタップします。

ログインが完了し、Archメ
ニュー画面が表示されます。

5 ［確認する］をタップします。

6 ログインID入力画面に切り替わ
ります。自動で入力されている
IDを確認し、［次へ］をタップ
します。

3. 決済端末をセットアップする
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P9【手順7】でログイン後、管理者権限にて行う操作です。

1 メニュー画面で［設定］をタッ
プします。

2 ［端末設定］をタップします。

3 ［操作者登録］をタップします。

4 ［権限の丸ボタン］を左にスラ
イドさせて、［一般］を設定し
ます。

5 任意のログインIDと仮パスワー
ドを設定します。最後に［登録
する］をタップします。

6 ［確認する］をタップします。

◼ 一般権限のIDの登録方法

3. 決済端末をセットアップする



113. 決済端末をセットアップする

8 Archアプリ終了後、再度Archア
プリを起動します。

自動でログインIDの入力画面に
切り替わります。

7 ［設定］をタップします。［ア
プリ終了］をタップし、［確認
する］をタップします。

※決済端末を再起動してArchアプリ
を終了することもできます。

11 【手順5】で入力した仮パスワー
ドと新パスワードを入力し、
［変更する］をタップします。

9 【手順5】で設定したログイン
IDを入力し、［次へ］をタップ
します。

10 【手順5】で設定した仮パスワー
ドを入力して［次へ］をタップ
します。
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ログインIDとパスワードを5回連続で間違えるとアカウントがロックされます。
一般権限アカウントがロックされた場合は、管理者権限のユーザが［端末設定］か
ら［パスワードロック解除］もしくは［パスワードリセット］を行ってください。
管理者権限アカウントがロックされた場合は、【INFOX-NETヘルプデスク】までお
問い合わせいただき、初期化を依頼してください。
ヘルプデスク電話番号： 0120-737-576、050-3734-6030

注意

以上で初期設定は完了です。

Archメニュー画面が表示された
ら、一般権限の登録は完了です。

15

13 自動で入力されているログイン
IDを確認し、［次へ］をタップ
します。

12 ［確認する］をタップします。

• パスワード変更後、自動でログ
イン画面に切り替わります。

補足

14 【手順11】で入力した新パス
ワードを入力し、［次へ］を
タップします。

3. 決済端末をセットアップする
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4. こんなときには

4. こんなときには

4.1. 無線ネットワークの設定

4.1.1. アクセスポイント指定でDHCP設定を無効とする場合

入力欄をタップし、必要な項目
を入力します。すべて入力した
ら［次へ］をタップします。

1

下記手順の画面に移行するまでの手順はP4【3.2. 無線ネットワークを設定する】の
【手順1～12】で説明しています。

補足

設定内容を確認して、［確定］
をタップします。

2

• DHCPを無効にすると、すべての項目が表示されます。

• 次の項目を入力します。
SSID、セキュリティ、パスワード、IPアドレス、サブネットマスク、デフォ
ルトゲートウェイ、プライマリー DNS、セカンダリー DNS

• ピリオド（．）を手動で入力する必要があります。

• 「001」「012」のように、足りない桁数に0を追加する「0埋め」の入力は数
値が正しく認識されません。
1桁または2桁の数値はそのまま入力してください。

（正）192.168.1.10 

（誤）192.168.001.010

補足

無線ネットワークの設定が完了したら、メイン画面に戻り印字テストを
行ってください。（参照： P7【3.3. 印字テストを行う】）



144. こんなときには

4.1.2. 無線LANルーターにWPS ボタンがある場合

2 2分以内にアクセスポイントの
WPS ボタンを押します。

1 ［WPSボタン方式］をタップし
ます。

3 Success と表示されたことを確
認し、［確認］をタップします。

無線ネットワークの設定が完了
したら、メイン画面に戻り印字
テストを行ってください。（参
照： P7【3.3. 印字テストを行
う】）

下記手順の画面に移行するまでの手順はP4【3.2. 無線ネットワークを設定する】の
【手順1～8】で説明しています。

補足



154. こんなときには

4.1.3. 無線LANルーターがWPSに対応している場合

2 2分以内にアクセスポイントで、
画面に表示されている PINコー
ドを入力します。

1 ［WPS PIN入力方式］をタップ
します。

下記手順の画面に移行するまでの手順はP4【3.2. 無線ネットワークを設定する】の
【手順1～8】で説明しています。

補足

3 Success と表示されたことを確
認し、［確認］をタップします。

無線ネットワークの設定が完了
したら、メイン画面に戻り印字
テストを行ってください。（参
照： P7【3.3. 印字テストを行
う】）



164. こんなときには

ネットワークの接続状況は、次の手順で診断できます。補足

1 ［管理者メニュー］の［ネット
ワーク設定］から［ネットワーク
診断］をタップし、［診断実行］
をタップします。

※［管理者メニュー］は、メイン
画面で［設定］をタップし、
［管理者メニュー］をタップし
てログインすると表示できます。

3 確認が終わったら、［確定］を
タップします。

2 診断結果を確認します。
［OK］：正しく設定できている
［NG］：正しく設定できていない
［―］：未設定

4.2. モバイルプリンタとのペアリングを確認する

モバイルプリンタとペアリングができていない場合はペアリングを行ってく
ださい。（参照：P17【4.3. 決済端末とモバイルプリンタのペアリング】）

補足

下記の手順で、モバイルプリンタとのペアリングができているかを確認して
ください。

◼モバイルプリンタとペアリングできているかどうかは、
認証済みデバイス一覧画面で確認することができます。

◼認証済みデバイス一覧で「MP-B20」が表示されてい
て、画面上側の状態表示でBluetoothのマーク が
表示されていればペアリングは完了しています。

◼［戻る］をタップしてメイン画面まで戻ります。

※認証済みデバイス一覧画面を表示するには、管理者メニューで
［Bluetooth設定］をタップし、［認証済みデバイス一覧］を
タップします。



174. こんなときには

4.3. 決済端末とモバイルプリンタのペアリング

プリンタから印字ができない場合、決済端末とモバイルプリンタがペアリン
グできていない可能性があります。このような場合は、決済端末とモバイル
プリンタをペアリングしてください。

4 ［Bluetooth設定］をタップしま
す。

6 ［周囲のデバイス一覧］をタッ
プします。

5 接続するモバイルプリンタの電源
が切れていることを確認し、電源
ボタンを緑のランプが点滅するま
で押し続けます。点滅している間、
ペアリングが可能です。

60秒以内に【手順10】までの操
作を行ってください。

電
源
ボ
タ
ン

1 メイン画面で［設定］をタップ
します。

3 ［管理者パスワード］の入力欄を
タップして「00000000」を入力
し、［確定］をタップします。

2 ［管理者メニュー］をタップし
ます。



184. こんなときには

7 接続するモバイルプリンタを選
択し、［次へ］をタップします。

近くにペアリング待ち状態のモバ
イルプリンタ（MP-B20）が存在
する場合は、複数の候補が表示さ
れるときがあります。

補足

【手順7】で複数の候
補が表示された場合は、
Bluetoothデバイスア
ドレスがモバイルプリ
ンタ背面のBDアドレ
スと一致しているかを
確認してください。

注意

BDアドレス

8 Bluetoothデバイスアドレスを確
認し、［次へ］をタップします。

認証が完了したことを確認し、
［確定］をタップします。

10

ペアリング後、印字テストを行っ
てください。（参照：P7【3.3. 
印字テストを行う】）

補足

9 PIN入力が求められた場合は、
「0000」を入力し、［OK］を
タップします。
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