
1 

 

 

 

 

 

     

SATURN1000Elite 用  

    クレードル（プリンタなし） 

 

  
■このたびは、クレードルをお買い上げいただきまして、まことにありがとうござ

います。 

 

●取扱説明書をよくお読みのうえ、正しく安全にお使いください。 

●ご使用前に「安全上のご注意」（4～9 ページ）を必ずお読みください。 
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はじめに 

● 本書はクレードル（以下、本機とします）の操作方法や設定方法をまとめた取扱説

明書です。必ずお読みいただき、正しくお使いください。 

● 本書の内容に関しては、仕様変更などにより予告なしに変更することがあります。 

● 本書の内容の一部または全部を、無断転載することを禁止します。 

● 「INFOX」「INFOX-NET」「CAFIS」「CAFIS Arch」は、日本国内における株式会

社 NTT データの登録商標です。 

● 以降、本書では「SATURN1000Elite」を「S1E」と称します。 
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安全上のご注意 

あなたや他の人々への危害や財産への損害を未然に防止するため、ご使用の前に「安全

上のご注意」をよくお読みの上、正しくお使いください。 

 

■ 危害や損害の程度を次の記号で説明しています。 

 

 

■ お守りいただく内容を次の記号で説明しています。 

 

 

  

 
この表示は「人が死亡または重傷を負う可能性が想定され

る内容」を示しています。 

 
この表示は「人が傷害を負う可能性が想定される内容や物

的損害の発生が想定される内容」を示しています。 

 

行ってはいけない（禁止）内容を示しています。 

 

かならず実行していただく（強制）内容を示しています。 

注意 

警告 
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安全上のご注意 

 

■本機及び AC アダプタ(9V/4.5A) に関するご注意 

 

   警告 

禁止 

温度の高い部分に長時間直接触れないでください。 

低温やけどの原因になることがあります。 

※心血管疾患・糖尿病・高血圧の人、または高齢者等皮膚感覚が弱い人は低

温やけどになりやすい傾向があります。 

禁止 

本機を分解や修理、改造しないでください。 

誤作動の原因になります。 

AC アダプタを分解・修理・改造をしないでください。 

ショートや過熱による火災や感電の原因になることがあります。 

禁止 

異物を挿入しないでください。 

火災や感電の原因になることがあります。 

禁止 

本機と AC アダプタを電子レンジや電磁調理器に入れないでください。 

ショート・過熱・ひび割れによる火災の原因になることがあります。 

禁止 

本機と AC アダプタを濡らさないでください。 

ショート・過熱・ひび割れによる火災や感電、けがの原因になることがあ  

ります。 

◆本機を濡らした場合は、電源コードを抜き、速やかに AC アダプタを取り

外して、製造販売元に連絡してください。 

禁止 

雷が鳴り出したら、接続している本機と AC アダプタに触れないでくださ

い。 

感電するおそれがあります。 
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安全上のご注意 

 

 

 

誤作動が発生した場合は、速やかに操作を止めてください。 

次の状況の場合は、速やかに電源プラグをコンセントから抜いてください。 

・破損 

・内部に水や異物が入った 

・発煙 

・異臭または異音 

・異常発熱 

操作を続けますと、火災や感電のおそれがあります。 

◆速やかに電源を切り、電源プラグをコンセントから抜き、バッテリーを取

り外して、製造販売元に修理についてご相談ください。  

ガソリンスタンド等の可燃性ガスが生じる場所に入る前に電源を切ってく   

ださい。 

ガスに熱を加えると爆発や火災の原因になることがあります。 

禁止 

ケーブル・電源プラグ・AC アダプタを破損するようなことはしないでくだ

さい。（加工する、熱に近づける、曲げる、ねじる、引き裂く、重いものを載    

せる、束ねる等）      

    破損による火災や感電のおそれがあります。 

◆ケーブルや電源プラグの修理につきましては、製造販売元にご相談くださ

い。 

定期的に電源プラグを掃除してください。 

ほこりが電源プラグにたまると、湿気による絶縁の劣化や火災の原因になる     

ことがあります。 

◆電源プラグをコンセントから抜いて、乾いた布で拭いてください。 

◆長時間使用しない場合は、電源プラグをコンセントから抜いておいてく    

ださい。 

電源プラグをコンセントに正しく入れてください。 

電源プラグを正しく入れないと、感電や過熱による火災の原因となることが

あります。 

破損した電源プラグや緩みのあるコンセントを使用しないでください。 
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安全上のご注意 

 

禁止 

濡れた手で触れないでください。 

濡れた手で電源プラグを抜き挿ししないでください。  

感電のおそれがあります。 

注意 

禁止 

本機をほこりや湿気が多い場所に置かないでください。 

火災や感電の恐れがあります。 

禁止 

AC アダプタに強い力を加えないでください。 

AC アダプタに強い力が加わると、火災や感電の原因になることがありま  

す。 

◆AC アダプタの修理が必要な場合は、製造販売元にご相談ください。 

禁止 

本機を高温になる場所に長時間放置しないでください。 

熱器具の近くや直射日光の当たる場所等の高温になる場所に本機を放置     

すると、部品の劣化や動作不良の恐れがあります。高温になる場所で本機を

操作しないでください。絶縁劣化による火災や感電の恐れがあります。 

禁止 

本機を不安定な場所に置かないでください。 

本機が落下し、けがの原因になることがあります。 

付属の AC アダプタとケーブルを使用してください。 

過熱・発煙・発火のおそれがあります。 

本機をクリーニングするとき、または長時間使用しないときは、安全のた   

め本機の電源プラグをコンセントから抜いてください。 

火災や感電の恐れがあります。 

電源プラグをコンセントから抜くときは、電源プラグをしっかりつかんで    

ください。 

電源プラグを引っ張るとケーブルを破損し、火災や感電の原因になる      

ことがあります。 
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使用上のお願い 

次の注意事項を必ずお守りください。 

 ご使用になる前に本機に分解や改造の形跡がないかを確認し、異常がある場合は使

用しないでください。 

 

■ACアダプタに関する注意事項 

 

 付属のケーブルを本機以外の製品に接続しないでください。 

 アダプタが対応する 100~240V の電源に接続してください。 

 

■本機に関する注意事項 

 

 本機をテレビやラジオ等の電波を発する機器の近くに置かないでください。S1E が

データを受信できなくなることがあります。 

 本機の付近に磁気を発するものを置かないでください。誤作動の恐れがあります。 

 強い電磁波が発生する環境下でのご利用はお控えください。 

例: 電子レンジ、磁石、盗難防止装置、高圧電線、自動ドア、アンテナ等 

 本機とケーブルが誤作動しないように、次の注意事項を必ずお守りください。 

* コネクタの形状・向きに注意して、正しく接続してください。 

* 接続しにくい場合は、無理に接続せずに、コネクタの形状・向きをもう一度よ

く確認してください。 

* コネクタをきれいな状態にしておいてください。 

 S1E への充電は、本機に装着して実施してください。 

 本機と S1E を USB ケーブルで接続しての充電はしないようお願いします。 
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使用上のお願い 

 

■動作環境に関する注意事項 

 

 本機を低温の場所から高温の場所に移動しますと、結露の原因になることがありま

す。このような場合は、付着した水分が蒸発するまで本機を使用しないでくださ

い。 

 

■お手入れに関する注意事項 

 

 お手入れの際は電源を切ってください。 

 ガソリンやシンナー、アルコール、台所洗剤などの溶剤を使用しないでください。

表面が傷つくおそれがあります。 

 カードの読み取りに問題がある場合は、本機、および、IC カードリーダー挿入部

や磁気ストライプのカードリーダー部をきれいにしてください。 
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付属品の確認 

ご使用の前に、付属品が揃っているか確認をしてください。 

万が一、不足しているものがございましたら、セッティングサポートデスクへご連絡く

ださい。 

付属品 

 

番号 付属品名称 数 

1 本体 1 台 

2 電源プラグ   1 本 

3 AC アダプタ 1 個 

4 LAN ケーブル 1 本 

5 S1E 接続用 

タイプ C ケーブル 

1 本 

6 安全上のご注意 1 枚 

7 すべり止めテープ 一式 

8 POS 接続用ケーブル 

（オプション） 

1 本 

 

 

 

 

 

 

  

2 3 4 1 

 

7 6 5 

 

8 
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各部の名称と働き 

各部の名称(トップ部分) 

 

 

 

 

  

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

番号 名称 説明 

1 タイプ C ケーブル挿入口 タイプ C ケーブルの挿入口です。 

2 タイプ C ケーブルロック タイプ C ケーブルを抜く際は、このつまみ

を下げてください。 

3 接触型 IC カードリード部 接触 IC カードの挿入口です。 

4 電源インジケーター 電源が入った状態だと緑色に点灯します。 

5 ペンホルダー  スタイラスペンの格納場所です。 

6 磁気カードリード部 磁気カードの挿入口です。 

  

１ 

2 3 

 

4 

 

 

5 

 

 

6 
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各部の名称(バック部分) 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

  

番号 名称 説明 

1 電源スイッチ 本機の電源の ON／OFF を行います。 

“ – “が凹んでいる状態が電源 ON になります。

（   ） 

2 USB Type-A 挿込口 1,2 USB Type-A ケーブル挿込口です。 

使用しないでください。 

3 COM 挿込口 COM ケーブルの挿込口です。 

POS 接続用ケーブルを挿し込みます。 

4 LAN 挿込口  LAN ケーブルの挿込口です。 

5 USB Type-C 挿込口 Type-C ケーブル挿込口です。 

付属のタイプ C ケーブルを使い S1E と接続し

ます。 

6 電源端子 電源用の専用 AC アダプタを接続します。 

 

１ 

2 

3 

 
4 

 

5 

 

6 
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各部の名称(ボトム部分) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

番号 名称 説明 

1 製品ラベル 品番とシリアルナンバーが記載されています。 

 

１ 
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ハードウェアの基本操作 

磁気カードの読み取り 

 

磁気カードの磁気面を表にして磁気カードリーダー部の奥まで挿し込み、まっすぐスラ

イドします。 

●カードは一定の速度でスライドさせてください。 

●スライドさせる方向は左から右でも、右から左でも問題ありません。 

●磁気カードの表面(手前側)の情報が読み取られます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

◆お願い 

● 磁気カード、クリーニングカード以外は通さないでください。 

● 水に濡れたカードを通さないでください。 

● カードはまっすぐにスライドしてください。手前に円弧を描くようにスライドする

と、カードが正しく読み取れない場合があります。  
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接触型 ICカードの読み取り 

 

IC カードのチップ面を上にして IC カードリーダー部に、カードに記載されている矢印

方向に奥まで挿入します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

◆お願い 

● 接触型 IC カード、クリーニングカード以外のものを挿し込まないでください。 

● 水にぬれたカードを挿し込まないでください。 

● 接点の汚れたカードは汚れを拭き取ってからご使用ください。 
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非接触型 ICカードの読み取り 

 

非接触型 IC カードを非接触カードリーダーの位置にかざします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

◆お願い 

● 非接触型 IC カードでの取引は、電波状態が良好な場所で行ってください。 

● カードが読み取れない場合は、カードの位置を左右前後にずらし、再度かざしてく

ださい。 

● 周囲で他の非接触 IC カードリーダー／ライターなどをご利用の場合、十分に離し

てお使いください。カードが正しく読み取れない場合があります。 
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ケーブルの接続 

 

  

 

本機後部のインタフェース部に各

種ケーブルを接続します。 

 

・POS 接続でシリアルケーブルを

使用する場合は、付属品の POS

接続用ケーブルを挿し込みま

す。（右図 1） 

 

・LAN ケーブルを挿し込みます。

（右図 2） 

 

・AC アダプタのコネクタを挿し

込みます。（右図 3） 

 

・S1E と有線接続する場合は、付

属の S1E 接続用タイプ C ケー

ブルを挿しこみます。（右図 4） 

 

 

 

 

 

配線した以下のケーブル 

・AC アダプタ 

・LAN ケーブル 

をケーブルガイドに通します。 

 

ケーブルガイドに通す際は、図の

赤枠内にある隙間にケーブルを押

し込んでください。 

 

 

 

本機バック部分から見た状態 

 

 

 

１ 
 

2 

 3 

 

２ 
 

1 

 

4 
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電源の入れ方 

 

  

 

各種ケーブルの接続後、電源スイッ

チを ON にします。 

 

・“ – “が凹んでいる状態が電源 ON

になります。 

 

 

 

 

起動時に電源インジケーターが緑

色に点滅します。 

約 30 秒後、緑色に点灯します。 

 

※電源インジケーターの点灯後、

本機が利用可能になります。 

点滅中は点灯になるまでお待ち

ください。 

 

 

 

 

 

 

１ 
 

２ 
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S1Eの取り付け 

  

 

本機のトップ部分に、S1E を矢印方向に沿っ

てゆっくりと奥まで差し込みます。 

差し込むと S1E の充電が始まります。 

 

※勢いよく差し込むと本機が破損する可能性

がございます。     

 

※充電中は充電マークが表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

充電中（電源 ON） 

 

 

充電中（電源 OFF） 

１ 

充電マーク 
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S1Eの取り付け 

 

 

 

S1E を有線接続する場合は、本機と

S1E を付属のタイプ C ケーブルで

接続します。 

 

差し口に加工されていない方を本

機に接続します。（図①） 

 

 

差し口に加工されている方を S1E

に接続します。（図②） 

 

 

 

本機とタイプ C ケーブルの接続（図①） 

 

 

S1E とタイプ C ケーブルの接続（図②） 

 

 

 

２ 
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S1Eの外し方  

 

右手で本機下部をおさえます。 

左手で S1E を上部に起こしてくだ

さい。 

※画面下部をおさえないようご注

意ください。取り外しにくくなり

ます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

NG 

 

 

S1E を本機から引き抜きます。 

※操作の際、バック部分の電源ス

イッチにさわらないよう、ご注意

ください。 

 

 

１ 
 

２ 
 

電源スイッチ 
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スタイラスペンの設置 

 

  

 スタイラスペンはペンホルダーに

沿って挿入できます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 １ 
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すべり止めテープの貼り付け 

すべり止めテープのご利用は任意です。ご利用の環境に応じて使用有無をご検討くだ

さい。 

  

 

すべり止めテープをシートからめ

くります。 

本機の裏側のくぼみに合わせてゆ

っくり貼り付けます。 

 

 

 

 

 

 

 

１ 
 

2 3 

1 

1 

2 3 
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什器への取り付け 

什器への取り付けは任意です。ご利用の環境に応じて使用有無をご検討ください。 

本機を什器に固定する場合は、下記に注意して固定してください。 

 固定時にご使用可能なネジのサイズ：M3 

 ネジの長さ（拡張クレードルあり）：推奨 12.6mm、許容値 12.1mm~13.1mm 

 ネジの長さ（拡張クレードルなし）：推奨 9.0mm、許容値 8.5mm~9.5mm 

 締め付けトルク：推奨 2kg f・cm、許容値 2.0~2.5kg f・cm 

※強く締めすぎないようご注意ください。 

 本機の下に異物がないことを確認して下さい。 

 金属の什器はなるべく使用しないでください。 

 やむを得ず什器に金属を利用する場合、磁界強度を乱す可能性があるため、

非接触カードリーダーの表面より 3mm 以上離すことを推奨します。 

 非接触カードリーダーの側面、底部分に金属製什器がある場合、干渉して非

接触カードリーダーの精度に影響が出る可能性があります。可能な限り、什

器の設計時にご考慮ください。 
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ネットワーク設定 

ネットワーク接続の設定を行います。 

ネットワーク接続には、Wi-Fi 接続方式とタイプ C 接続方式の 2 つがあります。 

いずれかの方式で接続をしてください。併用はできません。 

 

Wi-Fi 接続方式：本機と S1E を Wi-Fi 接続する方式です。 

タイプ C 接続方式：本機と S1E をタイプ C ケーブルで接続する方式です。 
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Wi-Fi接続方式 

Wi-Fi 接続方式では S1E と本機を Wi-Fi で接続し、本機から有線でインターネットへ

接続します。 

 

■接続のイメージ図 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ルータ S1E 

 

Wi-Fi 接続 有線接続 
Internet 

決済センタ 本機 
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Wi-Fi接続方式 

 

■接続手順 

  

 

本機背面の電源スイッチを ON に

します。 

 

 

 

電源インジケーターが緑色に点灯

状態になるまでお待ちください。 

 

※電源インジケーターの点灯後、

約 30秒後、緑色に点灯します。 

 

 

 

 

 

１ 
 

２ 
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Wi-Fi接続方式 

 

 

 

  

 

S1E を起動し、ホームメニューか

ら「設定」をタッチします。 

 

※S1E の操作については、S1E の

取扱説明書を参照してください。 

 

 

「管理者メニュー」をタッチしま

す。 

 

３ 
 

４ 
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Wi-Fi接続方式 

 

 

 

  

 

「管理者パスワード」をタッチ

し、管理者メニューのパスワード

を入力します。 

・ソフトウェアキーボードでパス

ワードを入力します。 

 

・パスワードを忘れたときは、ヘ

ルプデスクにお問い合わせくだ

さい。 

 

 

 

入力後「確定」ボタンをタッチしま

す。 

 

「確定」 をタッチすると、管理者 

メニューにログインします。 

 

 

５ 
 

６ 
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Wi-Fi接続方式 

 

 

 

  

 

「ネットワーク設定」をタッチし

ます。 

 

 

 

「無線ネットワーク設定」 をタッ

チします。 

 

 

７ 
 

８ 
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Wi-Fi接続方式 

 

 

 

  

 

「無線 LAN 有効／無効設定」をタ

ッチします。 

 

 

「有効」を設定し、「確定」をタッ

チします。 

 

 

９ 
 

１
０ 
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Wi-Fi接続方式 

 

 

 

  

 

「ネットワーク追加」をタッチし

ます。 

 

 

「アクセスポイント指定」をタッ

チします。 

 

 

１
１ 
 

１
２ 
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Wi-Fi接続方式 

 

 

  

 

SSID、パスワードを以下の設定値で

設定します。 

 

SSID： 

CASWIFI_XXXXXXXXX(※1) 

 

※1 XXXXXXXXX 

本機のシリアルナンバー下 9 桁

とします。 

（本機ボトムのバーコード下の

数字をご参照ください。） 

 

パスワード：YYYYYYYYYY(※2) 

 

※2 YYYYYYYYYY=9876543210

を入力します。 

 

 

 

 

 

※シリアルナンバーの記載例 

本機の梱包されていた箱にもシリアル

ナンバーが記載されています。 

 

１
３ 
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Wi-Fi接続方式 

 

 

  

 

 

「DHCP 設定」をタッチします。 

 

 

 

 

「無効」を設定し、「OK」をタッチ

してください。 

 

 

 

１
４ 
 

１
５ 
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Wi-Fi接続方式 

 

 

  

 

プロキシサーバーを利用する場合

は、「プロキシ設定」に、プロキシサ

ーバーの IP アドレスもしくはドメ

イン名を設定します。ポート番号は

続けて「：」を付けて指定します。 

 

IP アドレス入力例： 

192.168.1.1:8080  

 

ドメイン名入力例： 

proxy.ne.jp:8080 

 

※ピリオド（．）、コロン（：）を手

動で入力する必要があります。  

 

※IP アドレスを入力する場合は数

値を 0 埋めしないでください。

数値が正しく認識されません。

一桁または二桁の数値をそのま

ま入力してください。 

（正）192.168.1.1 

（誤）192.168.001.001 

 

 

１
６ 
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Wi-Fi接続方式 

 

 

  

 

DHCP 設定を無効にした場合は、「IP

アドレス」、「サブネットマスク」、「デ

フォルトゲートウェイ」、「プライマ

リーDNS」、「セカンダリーDNS」の

設定項目が表示されています。以下

の通りに設定してください。 

 

・IP アドレス： 

192.168.88.88（固定値） 

・サブネットマスク： 

255.255.255.0（固定値） 

・デフォルトゲートウェイ： 

192.168.88.8（固定値） 

・プライマリーDNS：店舗様環境に

合わせて設定してください。 

・セカンダリーDNS：店舗様環境に

合わせて設定してください。 

 

※IP アドレス、サブネットマスク、

デフォルトゲートウェイの入力値は

固定値になります。上記に記載され

ている値を入力してください。 

 

※0 埋めの入力は数値が正しく認識

されません。一桁または二桁の数

値をそのまま入力してください。 

（正）192.168.88.88 

（誤）192.168.088.088 

 

１
７ 
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Wi-Fi接続方式 

 

 

  

 

設定後 「次へ」をタッチします。 

 

 

 

接続中画面が表示されます。しば

らくお待ちください。 

 

１
８ 
 

１
９ 
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Wi-Fi接続方式 

 

 

  

 

接続に成功すると上図の確認画面

が表示されます。設定内容を確認

し、「確定」をタッチしてくださ

い。 

 

接続に失敗した場合は、下図のエ

ラー画面が表示されます。ネット

ワークの状態を確認し、接続先ネ

ットワークに問題がないか確認し

てください。 

 

設定した情報は保存されます。設

定情報が誤っている場合は、ネッ

トワーク削除を実行し、再度無線

ネットワークの設定をしてくださ

い。 

 

※ネットワーク削除については、

S1E の取扱説明書を参照してくだ

さい。 

 

 

 

２
０ 
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Wi-Fi接続方式 

 

 

  

 

ネットワーク選択で、設定した

SSID が表示されていることを確認

します。 

確認後、「戻る」をタッチします。 

 

 

「有線ネットワーク」をタッチし

ます。 

 

２
１ 
 

２
２ 
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Wi-Fi接続方式 

 

 

  

 

「有線 LAN 有効／無効設定」をタ

ッチします。 

 

 

「有線 LAN 有効／無効設定」をタ

ッチします。 

 

２
３ 
 

２
４ 
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Wi-Fi接続方式 

 

 

  

 

「有効」を設定し、「OK」をタッ

チします。 

 

 

「次へ」をタッチします。 

 

２
５ 
 

２
６ 
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Wi-Fi接続方式 

 

 

  

 

DHCP 設定を変更する場合は、

「DHCP 設定」をタッチします。 

 

 

 

・DHCP を使用する場合、「有効」

を設定し、「OK」をタッチしてくだ

さい。 

・DHCP を使用しない場合、「無効」

を設定し、「OK」をタッチしてくだ

さい。 

 

 

 

２
７ 
 

２
８ 
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Wi-Fi接続方式 

 

 

   

 

「プロキシ設定」は設定しないでく

ださい。プロキシサーバーをご利用

になる場合は、手順 16 の無線ネッ

トワークのプロキシ設定で設定し

てください。 

 

 

２
９ 
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Wi-Fi接続方式 

 

 

  

 

DHCP 設定を無効にした場合は、「IP

アドレス」、「サブネットマスク」、「デ

フォルトゲートウェイ」、「プライマ

リーDNS」、「セカンダリーDNS」の

設定項目が表示されています。店舗

様環境に合わせて設定してくださ

い。 

 

入力例：192.168.1.1  

 

※ピリオド（．）を手動で入力する必

要があります。 

 

※0 埋めの入力は数値が正しく認識

されません。一桁または二桁の数

値をそのまま入力してください。 

（正）192.168.1.1 

（誤）192.168.001.001 

 

 

３
０ 
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Wi-Fi接続方式 

 

 

  

 

設定後「次へ」をタッチします。 

 

 

接続中画面が表示されます。しば

らくお待ちください。 

 

３
１ 
 

３
２ 
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Wi-Fi接続方式 

 

 

  

 

接続に成功すると上図の確認画面

が表示されます。設定内容を確認

し、「確定」をタッチしてくださ

い。 

 

接続に失敗した場合は、下図のエ

ラー画面が表示されます。ネット

ワークの状態を確認し、接続先ネ

ットワークに問題がないか確認し

てください。 

有線の接続先ネットワークに問題

がない場合は、無線ネットワーク設

定が誤っている可能性があります。 

無線ネットワーク設定の設定情報

を確認してください。 

 

S1E のステータスバーに無線 LAN

アイコンが表示されていない場合

は、S1E とクレードルが無線接続さ

れていません。再度無線ネットワー

ク設定をしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

３
３ 
 



47 

 

タイプ C接続方式 

タイプ C 接続方式では S1E と本機をタイプ C ケーブルで接続し、本機から有線でイン

ターネットへ接続します。 

 

■接続のイメージ図 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

USB 接続 有線接続 

ルータ 決済センタ 

Internet 

本機+S1E 
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タイプ C接続方式 

 

■接続手順 

 

  

 

本機のトップ部分に、S1E を矢印方

向に沿ってゆっくりと奥まで差し

込みます。 

 

※勢いよく差し込むと本機が破損

する可能性がございます。 

 

 

 

 

 

１ 
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タイプ C接続方式 

 

■接続手順 

  

 

S1E をタイプ C 接続する場合は、

本機と S1E を付属のタイプ C ケー

ブルで接続します。 

 

差し口に加工されていない方を本

機に接続します。（図①） 

 

 

差し口に加工されている方を S1E

に接続します。（図②） 

 

 

 

 

本機とタイプ C ケーブルの接続 

（図①） 

 

 

S1E とタイプ C ケーブルの接続 

（図②） 

 

 

２ 
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タイプ C接続方式 

 

■接続手順 

 

  

 

本機背面の電源スイッチを ON に

します。 

 

 

 

電源インジケーターが緑色に点灯

状態になるまでお待ちください。 

 

※電源インジケーターの点灯後、

約 30秒後、緑色に点灯します。 

 

 

 

 

 

３ 
 

４ 
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タイプ C接続方式 

 

 

 

  

 

S1E を起動し、ホームメニューか

ら「設定」をタッチします。 

 

 

 

「管理者メニュー」をタッチしま

す。 

 

５ 
 

６ 
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タイプ C接続方式 

 

 

 

  

 

「管理者パスワード」をタッチ

し、管理者メニューのパスワード

を入力します。 

・ソフトウェアキーボードでパス

ワードを入力します。 

 

・パスワードを忘れたときは、ヘ

ルプデスクにお問い合わせくだ

さい。 

 

 

 

入力後「確定」ボタンをタッチしま

す。 

 

「確定」 をタッチすると、管理者 

メニューにログインします。 

 

７ 
 

８ 
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タイプ C接続方式 

 

 

 

  

 

「有線ネットワーク」をタッチし

ます。 

 

 

「有線 LAN 有効／無効設定」をタ

ッチします。 

 

９ 
 

１
０ 
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タイプ C接続方式 

 

 

 

  

 

「有効」を設定し、「OK」をタッ

チします。 

 

 

「次へ」をタッチします。 

 

１
１ 
 

１
２ 
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タイプ C接続方式 

 

 

 

  

 

「DHCP 設定」をタッチします。 

 

 

「無効」を設定し、「OK」をタッチ

してください。 

 

 

１
３ 
 

１
４ 
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タイプ C接続方式 

 

■接続手順 

 

  

 

プロキシサーバーを利用する場合

は、「プロキシ設定」に、プロキシサ

ーバーの IP アドレスもしくはドメ

イン名を設定します。ポート番号は

続けて「：」を付けて指定します。 

 

IP アドレス入力例： 

192.168.1.1:8080 

 

ドメイン名入力例： 

proxy.ne.jp:8080  

 

※ピリオド（．）、コロン（：）を手

動で入力する必要があります。 

 

※IP アドレスを入力する場合は数

値を 0 埋めしないでください。

数値が正しく認識されません。

一桁または二桁の数値をそのま

ま入力してください。 

（正）192.168.1.1 

（誤）192.168.001.001 

 

 

１
５ 
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タイプ C接続方式 

 

 

 

  

 

「IP アドレス」、「サブネットマス

ク」、「デフォルトゲートウェイ」、

「プライマリーDNS」、「セカンダリ

ーDNS」の設定項目が表示されてい

ます。店舗様環境に合わせて設定し

てください。 

 

入力例：192.168.1.1 

 

※ピリオド（．）を手動で入力する

必要があります。 

 

※0 埋めの入力は数値が正しく認

識されません。一桁または二桁

の数値をそのまま入力してくだ

さい。 

（正）192.168.1.1 

（誤）192.168.001.001 

 

 

１
６ 
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タイプ C接続方式 

 

 

 

  

 

設定後「次へ」をタッチします。 

 

 

接続中画面が表示されます。しば

らくお待ちください。 

 

１
７ 
 

１
８ 
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タイプ C接続方式 

 

 

  

 

接続に成功すると設定画面が表示

されます。設定内容を確認し、問

題がなければ 「確定」をタッチし

てください。 

 

接続に失敗した場合は、下図のエ

ラー画面が表示されます。ネット

ワークの状態を確認し、接続先ネ

ットワークに問題がないか確認し

てください。 

確認後、再度有線ネットワークの

設定をしてください。 

 

 

 

 

 

１
９ 
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WIFIチャネル設定 

 

本機（クレードル）と S1E の無線接続のチャネル設定を変更できます。 

無線接続が繋がりにくい場合は、WIFI チャネルの変更をお試しください。 

 

●2.4GHz 帯の 1～11 チャネルから設定できます。 

デフォルトチャネルは 1 チャネル（2.4GHz 帯）に設定されています。 

●WIFI チャネル設定の変更は、本機（クレードル）と S1E が無線接続されている必要

があります。無線接続がされていない場合、WIFI チャネル設定が選択できません。 
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WIFIチャネル変更 

WIFI のチャネル変更手順を示します。 

チャネル変更をする際は、本機（クレードル）と S1E が無線接続している必要があり

ます。 

  

 

ホームメニューから「設定」をタ

ッチします。 

 

 

 

「端末環境設定」をタッチしま

す。 

 

１ 

２ 
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WIFIチャネル変更 

 

 

  

 

「WIFI チャネル設定」をタッチし

ます。 

 

※「WIFI チャネル設定」は本機

（クレードル）と S1E が無線接続

していないと設定できません。 

「WIFI チャネル設定」が選択でき

ない場合は、S1E の無線設定をご

確認ください。 

 

 

 

「指定」をタッチします。 

選択後、「次へ」をタッチしてくだ

さい。 

 

※「自動」を選択した場合、デフ

ォルトチャネルが設定されます。 

 

 

 

３ 

４ 
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WIFIチャネル変更 

 

 

  

 

チャネルを選択後、「次へ」をタッ

チしてください。 

 

※現在設定されているチャネルを

選択した場合、設定に失敗しま

す。 

  

 

チャネル設定中の画面が表示され

ます。そのまましばらくお待ちく

ださい。 

 

５ 

６ 
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WIFIチャネル変更 

 

 

  

 

チャネルの設定に成功すると設定

完了画面が表示されます。「完了」

ボタンをタッチしてください。 

 

７ 
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WIFIチャネル変更 

端末情報画面で WIFI チャネルの現在の設定が確認できます。 

 

  

 

ホームメニューから「設定」をタ

ッチします。 

 

 

 

「端末情報」をタッチします。  

１ 

２ 
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WIFIチャネル変更 

 

 

  

 

「クレードルのファームウェアバ

ージョン」の項目に接続している

チャネル情報が表示されます。 

   

３ 
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Archの起動確認 

 

 CAFIS Arch を起動します。 

 

CAFIS Arch が起動すると、ネッ

トワーク接続のための設定作業が

完了となります。 

CAFIS Arch 起動については S1E

の取扱説明書をご参考ください。 

 

メイン画面から CAFIS Arch 起動

後、以下のいずれかの画面が表示

されます。 

 

・メニュー画面 

・POS 待ち受け画面 

・その他 

 

※ご契約内容により表示される画

面が異なります。 

 

＜メニュー画面＞ 

 

 

＜POS 待ち受け画面＞ 

 

１ 
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困ったときには 

電源関連 

 

現象 考えられる原因 対策 

本機の電源が 

入らない 

AC アダプタがしっかり

と挿さっていない可能性

があります。 

本機に AC アダプタが挿さ

っているか確認してくださ

い。（本書 P.17 参照） 

AC アダプタに電源プラ

グがしっかりと挿さって

いない可能性がありま

す。 

AC アダプタに電源プラグ

が挿さっているか確認して

ください。（本書 P.17 参

照） 

電源スイッチが ON にな

っていない可能性があり

ます。 

本機の電源スイッチが ON

になっているのか確認して

ください。（本書 P.18 参

照） 

本機に S1E をセットした

が充電されない 

本機の電源が入っていな

い可能性があります。 

「本機の電源が入らない」

の対策を参照してくださ

い。 

本機に S1E がしっかり

と挿さっていない可能性

があります。 

本機に S1E がしっかり挿し

込まれているか確認してく

ださい。（本書 P.19 参照） 
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ネットワーク関連 

 

現象 考えられる原因 対策 

ネットワークが 

繋がらない 

有線 LAN ケーブルが挿

さっていない可能性があ

ります。 

本機に有線 LAN ケーブル

が挿さっているか、一度抜

いて確認してください。 

ネットワーク設定が正常

にできていない可能性が

あります。 

ネットワーク診断を実行し

て正常に接続できているか

確認してください。（S1E

取扱説明書参照） 

ルータやモデムなど通信

機器側に不具合が生じて

いる可能性があります。 

ネットワーク機器の取扱説

明書を確認してください。 

LAN ケーブルが破損し

ている可能性がありま

す。 

LAN ケーブルの状態を確認

してください。ケーブルに

破損が見られる場合は、新

しいケーブルに挿し替えて

ください。 

本機と S1E が離れすぎ

ている可能性がありま

す。（Wi-Fi 接続方式の

場合） 

本機と S1E をなるべく近づ

けて使用してください。 

タイプ C ケーブルが挿

さっていない可能性があ

ります。（タイプ C 接続

方式の場合） 

本機と S1E にタイプ C ケ

ーブルが挿さっているか確

認してください。 

上記で解消しない場合 本機を再起動してくださ

い。解消しない場合は S1E

を再起動してください。 
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ネットワーク関連 

 

現象 考えられる原因 対策 

ネットワークエラーが表

示されている 

本機の電源が入っていな

い可能性があります。 

本機の電源が点灯している

か確認してください。 

点灯していない場合は、電

源を入れ、電源インジケー

ターガ点灯していることを

確認してください。（本書

P.18 参照） 

ネットワークを追加でき

ない 

設定できるネットワーク

が上限に達した可能性が

あります。 

「ネットワークの削除」か

らネットワークを削除して

ください。（S1E 取扱説明

書参照） 

WIFIのチャネル変更に失

敗する。 

本機と S1Eの無線接続が

未接続 

本機と S1Eの無線接続を設

定してください。 

（本取扱説明書 P.26） 

設定済みのチャネルを設

定しようとしている。 

別のチャネルを指定してく

ださい。 
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主な仕様 

ハードスペック 

 

項目 仕様  

通信インタフェース 
有線 

10/100 LAN ケーブル(RJ45) 

USB (Type C) →S1E (Type A) 

RS232(RJ12) 

 

無線 IEEE 802.11 b/g/n  

LED インジケーター ライト 電源－緑  

電源 
DC 9V/4.5A  

USB 1, 2 5V/0.5A  

外形寸法 130.3 x 92.6 x 68.6 (mm)  

質量 190g  

環境条件 

動作環境 

温度：0 ℃～45 ℃、  

湿度：5～90 %RH 

（結露がないこと） 

 

保存環境 

（未使用／梱包状態） 

温度：－20 ℃ ～70 ℃、  

湿度：5～90 %RH 

（結露がないこと） 

 

認証 VCCI/TELEC/JATE  

アクセサリー 
スタイラスペン/AC アダプタ/ タイプ C ケーブル/LAN ケー

ブル/すべり止めテープ/POS 接続用ケーブル（オプション） 

 

 

 

ネットワーク関連の制約 

 本機の無線ネットワーク設定は S1E のみが可能です。S1E 以外の機器と無線接続

することはできません。 

 

 本機 1 台に対して、1 台の S1E との無線ネットワーク設定が可能です。複数台の

S1E を接続することはできません。 
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認証情報 

本製品は電波法に基づく特定無線設備の技術基準適合証明等、および電気通信事業法に

基づく端末機器の技術基準適合認定等を受けています。 

 

  



73 

 

お問い合わせ先 

電話番号をお確かめのうえ、お間違えのないようお願いします。 

 

操作/運用/故障 

INFOX ヘルプデスク 

・電話番号：0120-737-576 (24 時間受付) 

   ・電話番号：050-3734-6030 (24 時間受付)  （携帯電話から） 

 

セッティング 

セッティング時に生じたご不明点などは下記へご連絡ください。 

 

セッティングサポートデスク 

・電話番号：050-3734-2562（平日 9 時～21 時） 
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取扱説明書 

 

NTT データ  

SATURN1000Elite 用クレードル(プリンタなし)編 

2020 年 10 月 1.06 版 
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